
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

In der Arbeit mit Menschen kann es zu Krisen oder Konflikten kommen. Die beteiligten 
Personen und Gründe sind vielfältig. Auch Gewalt kann ein Thema sein. Mit Blick auf 
strukturelle Arbeitsbedingungen, Fachkräftemangel und kulturelle Vielfalt gilt es, den Blick 
auf transparente Kommunikation, Achtsamkeit, sichere und respektvolle Arbeitsbedingungen 
sowie Prävention zu richten – nur so können Mitarbeitende, pflegebedürftige Menschen 
und Angehörige vertrauensvoll zusammenarbeiten und die Qualität von Pflege gesichert 
werden. 

In der Fortbildung werden aktuelle Herausforderungen und Lösungsmöglichkeiten 
vorgestellt. Es gibt ausreichend Zeit für Fragen und Austausch. 

Zielgruppen:  

Pflegefachkräfte, Betreuungskräfte und Interessierte 

Veranstaltungsort:  

Fachseminar für Pflegeberufe – 8. Etage | Am Fernmeldeamt 15 | 45145 Essen 

Anmeldung bei:  

Gabriele Leggereit (Mail. leggereit@netzwerk-demenz-essen.de)  

Referent 

Andreas Weischede ist gelernter Krankenpfleger und aktuell als Quartiersleiter im 
Franziskusstift Mülheim an der Ruhr aktiv. Er ist außerdem Präventionsbeauftragter für 
Gewalt und sexualisierte Gewalt und in diesem Themenfeld auch als Schulungsreferent tätig.  

 

Die Veranstaltung wird von Gebärdensprachdolmetscher:innen begleitet. 

Weitere Informationen unter www.netzwerk-demenz-essen.de 

Fortbildungen im Netzwerk 
     

       Thema: 

       Konflikte in der Pflege 
                  Mi, 16.09.2026 

       13.30 - 15.30 Uhr 
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